
Hotline gegen Diskriminierung und Intoleranz
Für Betroffene von Diskriminierung aufgrund der
ethnischen Zugehörigkeit, der Herkunft oder
Religion.

E-Mail: antidiskriminierung@bka.gv.at

Tel.: +43 (0) 800 222 666

Webseite:
bundeskanzleramt.gv.at/service/
hotline-gegen-diskriminierung-und-
intoleranz

Benachteiligt, 
diskriminiert 
oder belästigt ?

Beratungs- & Beschwerdestellen
bei Diskriminierungen
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Viele Menschen sind unsicher, 
wenn sie ungerecht behandelt werden.

Werden Sie beruflich oder privat 
aufgrund von ...

→ Herkunft ?

→ Geschlecht oder Geschlechtsidentität ?

→ Glauben ? 

→ Weltanschauung ?

→ Behinderung ?

→ Alter ?

→ sexuellen Orientierung ?

→ rassistischer Vorurteile ?

benachteiligt ? 

Dann sind Sie betroffen !

Diskriminierung ist eine Ungleich
behandlung, die nicht gerechtfertigt ist 
und zu einer Benachteiligung führt. 

Diskriminierung ist verboten !

Die folgenden Beratungs- und 
Beschwerdestellen unterstützen Sie 
bei Diskriminierungen.
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Beratungs- & Beschwerdestellen 
bei Diskriminierungen

Diskriminierung im Bundesdienst
Unterstützung erhalten Betroffene bei den 
nach dem Bundes-Gleichbehandlungsgesetz 
eingerichteten Anlaufstellen:

Gleichbehandlungsbeauftragte, 
Kontaktfrauen und die Arbeitsgruppe für 
Gleichbehandlungsfragen des BMWKMS.

Bundes-Gleichbehandlungskommission
E-Mail: gleichbehandlung@bmfwf.gv.at

Tel.: + 43 1 531 15 - 63 2433 (Senat I + II)

Tel.: + 43 1 531 15 - 63 2438 (Senat II)

Webseite: 
bmfwf.gv.at/frauen-und-gleichstellung/
gleichbehandlungskommissionen/
bundes-gleichbehandlungskommission

Diskriminierung bei Behinderung

Behindertenvertrauenspersonen des BMWKMS 
und Anwältin für Gleichbehandlungs-
fragen für Menschen mit Behinderungen 
(Behindertenanwältin)

Personen, die sich im Sinne des Bundes-Behinder
tengleichstellungsgesetzes oder des Behinderten-
einstellungsgesetzes diskriminiert fühlen, werden 
beraten und unterstützt. 

E-Mail: office@behindertenanwaltschaft.gv.at

Tel.: +43 (0)800 80 80 16

Webseite: 
behindertenanwaltschaft.gv.at

2 3

mailto:gleichbehandlung@bmfwf.gv.at
https://www.bmfwf.gv.at/frauen-und-gleichstellung/gleichbehandlungskommissionen/bundes-gleichbehandlungskommission.html
https://www.bmfwf.gv.at/frauen-und-gleichstellung/gleichbehandlungskommissionen/bundes-gleichbehandlungskommission.html
https://www.bmfwf.gv.at/frauen-und-gleichstellung/gleichbehandlungskommissionen/bundes-gleichbehandlungskommission.html
mailto:office@behindertenanwaltschaft.gv.at


Schlichtungsverfahren 
(Sozialministeriumservice)

Das Schlichtungsverfahren beim Sozial
ministeriumservice bietet eine formlose und 
kostenfreie Möglichkeit, Diskriminierungen 
aufgrund einer Behinderung zu thematisie-
ren und Lösungen zu finden.

Webseite: 
sozialministeriumservice.gv.at/Men-
schen_mit_Behinderung/Gleichstellung/
Schlichtung/Schlichtung.de 

Präventionsmaßnahmen 
im Bund
Seminare zu den Themen Gleich-
stellung, Diversität und Inklusion an der 
Verwaltungsakademie des Bundes finden 
sie hier:

Webseite: 
vab.gv.at/bildungsprogramm/fach-
bereiche/personal-und-organisation/
gleichbehandlung-diversitaet

Beratungs- & Beschwerdestellen
bei Diskriminierungen

Beratungs- & Beschwerdestellen 
bei Diskriminierungen
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Diskriminierung 
im Sport
vera* – Die Vertrauensstelle 
gegen Belästigung und Gewalt 
in Kunst, Kultur und Sport

Kontakt Sport:

E-Mail: safesport @ 100prozent-sport.at

Tel.: +43 1 39 39 100

SMS oder Signal: +43 664 9650022

Website: 
vera-vertrauensstelle.at/kontakt-sport

Diskriminierung 
in Kunst & Kultur 
vera* – Die Vertrauensstelle 
gegen Belästigung und Gewalt 
in Kunst, Kultur und Sport 

Kontakt Kunst & Kultur:

E-Mail: kontakt @ vertrauensstelle.at

Tel.:  +43 1 39 39 900

Webseite: 
vera-vertrauensstelle.at/
kontakt-kunst-kultur 

Beratungs- & Beschwerdestellen
bei Diskriminierungen

Beratungs- & Beschwerdestellen 
bei Diskriminierungen
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Diskriminierung 
durch Behörden
Volksanwaltschaft
Die Volksanwaltschaft kümmert sich um Be-
schwerden von Bürger:innen und prüft, ob die 
Verwaltung im Rahmen der Gesetze handelt 
und dabei Menschenrechtsstandards einhält.

E-Mail: post @ volksanwaltschaft.gv.at

Tel.: + 43 1 515 05-0

Webseite: 
volksanwaltschaft.gv.at

Weitere Beratungs- 
& Beschwerdestellen
Gleichbehandlungsanwaltschaft (GAW)
Beratung und Unterstützung in Diskriminie
rungssituationen in Hinblick auf Zugang 
zu Gütern und Dienstleistungen sowie am 
Arbeitsplatz in der Privatwirtschaft.

E-Mail: gaw@bmfwf.gv.at

Tel.: +43 (0) 800 206 119

Webseite: 
gleichbehandlungsanwaltschaft.gv.at

Impressum

Bundesministerium für Wohnen, Kunst, Kultur,
Medien und Sport (BMWKMS)
Radetzkystraße 2, 1030 Wien, Österreich

bmwkms.gv.at

Kompetenzzentrum für Diversität, Antirassismus 
und Antidiskriminierung (KDA)

E-Mail: kompetenzzentrum@bmwkms.gv.at
Webseite:
bmwkms.gv.at/Ministerium/
gleichstellung-und-diversitaet

Beratungs- & Beschwerdestellen 
bei Diskriminierungen
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Hotline gegen Diskriminierung und Intoleranz
Für Betroffene von Diskriminierung aufgrund der 
ethnischen Zugehörigkeit, der Herkunft oder 
Religion.

E-Mail: antidiskriminierung @ bka.gv.at

Tel.: +43 (0) 800 222 666

Webseite: 
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